POLITYKA PRYWATNOSCI DOTYCZACA
KORZYSTANIA Z SERWISU INTERNE-
TOWEGO NORLAB.PL

Norlab.pl z dnia 23 listopada 2023r.

Firma Pyclo zobowiazuje si¢ chroni¢ i szanowaé¢ prywatno$é¢ uzytkownikow.
Niniejsza polityka prywatnosci okresla, w jaki sposéb firma Pyclo (,,Pyclo” lub
,Firma”) przetwarza dane osobowe Uzytkownika, kiedy ten odwiedza jej strone
internetowa, pobiera dane lub kontaktuje sie z firmg Pyclo w zwiazku z strona
firmy Pyclo znanej jako Norlab.pl (w tym ustug udostepnianych za posrednictwem
serwisu) (lacznie ,Serwis”). Niniejsza polityka prywatnosci opisuje réwniez
prawa zwiazane z ochrong danych przystugujace Uzytkownikowi, w tym prawo
do sprzeciwu wobec niektérych czynnosci przetwarzania danych przez firma
Pyclo. Wiecej informacji na temat praw przyshugujacych Uzytkownikowi oraz
korzystania z nich dostepnych jest w punkcie ,Wybory i prawa Uzytkownika”.

Firma moze réwniez przekazac¢ Uzytkownikowi dodatkowe informacje podczas
gromadzenia danych osobowych, jeli uzna, ze przekazanie istotnych i aktualnych
informacji bedzie przydatne.

W zaleznosci od powiazan Uzytkownika z firmg Pyclo moze przekazaé lub juz
przekazata Uzytkownikowi informacje na temat wykorzystania jego danych os-
obowych. Firma mogla przekazaé takie informacje, kiedy Uzytkownik dokonywat
zakupu innego produktu firmy Pyclo w przeszlosci. Firma Pyclo mogta uzyskaé
zgode na kontaktowanie sie z Uzytkownikiem w zwiazku z obsluga lub eksploat-
acja tego produktu lub przekazywania innego rodzaju wiadomosci lub informacji
marketingowych przez firme Pyclo. Powyzsze informacje nie zostaja zastapione
niniejsza polityka prywatnosci i w stosownych przypadkach nadal obowiazuja.

Jakie dane osobowe gromadzi firma Pyclo
Firma przetwarza nastepujace rodzaje danych osobowych:

o informacje potrzebne do utworzenia profilu Uzytkownika: takie
jak imie i nazwisko oraz e-mail;

¢ kiedy Uzytkownik kontaktuje sie z Pyclo bezposrednio w sprawie
Serwisu: Firma przetwarza imie i nazwisko, email.

Dlaczego Firma gromadzi, wykorzystuje i przechowuje
dane osobowe

Firma gromadzi, wykorzystuje i przechowuje dane osobowe Uzytkownika w
celach okreslonych ponizej.

Jesli jest to niezbedne ze wzgledu na prawnie uzasadnione interesy
firmy Pyclo:



o aby udostepnié¢ uzytkownikowi Serwis i powigzane z nim ustugi,
o aby zarzadzaé Serwisem,
o aby odpowiadaé¢ na zapytania i skragi Uzytkownikéw;

W przypadku, gdy Firma przetwarza dane osobowe ze wzgledu na
swoje prawnie uzasadnione interesy, musi zréwnowazy¢ je z prawem
Uzytkownika do ochrony prywatnosci, aby mie¢ pewnos$é, ze prawa
Uzytkownika nie sg nadrzedne w stosunku do intereséw Firmy. Jesli
Uzytkownik chce uzyskaé wiecej informacji na ten temat, powinien
skontaktowaé sie ze Firma na dane kontaktowe podane na koncu
niniejszej polityki prywatnosci.

Jesli jest to niezbedne do realizacji umowy zawartej pomiedzy firma
Pyclo a Uzytkownikiem lub podjecia krokéw w celu jej zawarcia.

e Na przyktad w celu udzielania odpowiedzi na pytania lub prosby Uzytkown-
ika przestane za posdrednictwem Serwisu lub w inny sposéb lub rozpatrywa-
nia takich pytan i présb, zapewnienia Uzytkownikowi wsparcia technicznego
za posrednictwem Serwisu oraz w innych celach zwigzanych z zarzadzaniem
relacja pomigdzy Uzytkownikiem a firma Pyclo.

Jesli jest to niezbedne w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego.

o Na przyklad kiedy Uzytkownik korzysta z przystugujacych mu praw na
mocy przepisow o ochronie danych osobowych, w celu weryfikacji jego
tozsamosci, w celu ustalenia i obrony roszczen Firmy, w celach zwiazanych z
zapobieganiem, wykrywaniem i $ciganiem przestepstw (co moze obejmowaé
przekazywanie danych Uzytkownika organom $cigania w sposéb okreslony
ponizej) oraz w celu wywiazania sie przez Firme ze swoich obowiazkéw
natozonych przez prawo i organy regulacyjne.

W JAKI SPOSOB FIRMA UJAWNIA DANE OSOBOWE
UZYTKOWNIKA

Przekazywanie danych osobowych firmom/spétkom $wiadczacym
uslugi na zlecenie:

« wsparcie jezykowe w ramach realizacji ustugi klienta (norweskizkrysia.pl)
¢ hostingodawcom IT (obecny ustugodawca: ultimahost.pl Szeliga sp. j.)

Przekazywanie danych osobowych innym organizacjom

o Firma przekazuje dane osobowe stronom trzecim, jesli ma obowigzek
ujawni¢ dane osobowe Uzytkownika w celu wywiazania sie z obowiazku
prawnego lub jesli uzna to za konieczne w celu ochrony praw, wlasnosci
lub bezpieczenstwa firmy Pyclo, jej klientéw lub innych oséb.

o Firma moze przekaza¢ dane osobowe Uzytkownika organom rzadowym
i/lub organom $cigania, jesli jest to wymagane prawem lub niezbedne w celu



ochrony prawnie uzasadnionych intereséw Firmy zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa.

MOZLIWOSCI WYBORU I PRAWA UZYTKOWNIKA
(a) Ogdlne prawa i mozliwosci wyboru dla Uzytkownika

o Uzytkownik ma prawo uzyska¢ informacje o przetwarzaniu swoich danych
osobowych (ktére to zadanie spelnia niniejsza polityka prywatnosci), zaza-
dac od firmy Pyclo przekazania kopii swoich danych osobowych, sprostowa-
nia, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
jak réwniez otrzymania swoich danych osobowych w uporzadkowanym,
mozliwym do odczytu maszynowego formacie.

o W niektérych okolicznosciach Uzytkownik ma prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych (w szczegélnosci w przypadku, gdy
Firma nie musi przetwarzaé¢ tych danych w celu spelnienia wymogow
umownych lub innych wymogéw prawnych).

o Jesli Uzytkownik wyrazit zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych,
moze ja wycofa¢ w dowolnym momencie. Jezeli Uzytkownik wycofa swa
zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez firme Pyclo, nie
bedzie miato to wplywu na dane, ktore zostaly przetworzone do momentu
wycofania zgody.

Takie prawa moga by¢ ograniczone np. w przypadku, gdy spelnienie zadania
Uzytkownika spowodowaloby ujawnienie danych osobowych innej osoby lub jesli
Uzytkownik Zzada usuniecia danych, ktére Firma ma obowiazek przechowywaé z
mocy prawa lub ze wzgledu na swoje prawnie uzasadnione interesy.

(b) Prawo Uzytkownika do zlozenia skargi do organu nadzorczego

Uzytkownik ma réwniez prawo do zlozenia skargi zwiazanej z ochrona swoich
danych osobowych do organu nadzorczego. Organ nadzorczy moze znajdowaé sie
w miejscu zamieszkania Uzytkownika, jego miejscu pracy lub w miejscu, gdzie
doszlo do naruszenia ochrony danych osobowych.

ZACHOWANIE DANYCH

Pyclo zachowa dane osobowe Uzytkownika przez okres niezbedny ze wzgledu na
swoje prawnie uzasadnione interesy zgodnie z obowiazujacym prawem, w celu
Swiadczenia ustug na zadanie Uzytkownika lub w celu wywiazania sie ze swoich
obowiazkéw prawnych. Na koniec tego okresu, a w kazdym przypadku w ciagu
2 lat od ostatniego uzycia Serwisu przez Uzytkownika, Firma podejmie kroki w
celu usuniecia danych osobowych lub przechowywania ich w formie, ktora nie
bedzie pozwalaé na ustalenie tozsamosci Uzytkownika.



PLIKI COOKIES

Informacje ogdlne

Podczas przegladania stron internetowych Serwisu internetowego sa uzywane
pliki ,,cookies®, zwane dalej Cookies, czyli niewielkie informacje tekstowe, ktére sa
zapisywane w Twoim urzadzeniu koficowym w zwiazku korzystaniem ze Serwisu
internetowego. Ich stosowanie ma na celu poprawne dzialanie stron internetowych
Serwisu Internetowego. Pliki te pozwalaja zidentyfikowaé oprogramowanie wyko-
rzystywane przez Ciebie i dostosowaé¢ Serwis internetowy indywidualnie do
Twoich potrzeb. Pliki”cookies" zazwyczaj zawieraja nazwe domeny, z ktorej
pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu oraz przypisang wartos¢.

Bezpieczenstwo

Stosowane pliki na stronie https://norlab.pl “cookies” sa bezpieczne dla Twoich
urzadzen. W szczegélnosci nie jest mozliwe przedostanie sie do Twoich urzadzen
poprzez pliki ,,cookies” wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub
oprogramowania zloliwego.

Rodzaje plikéw ,,cookies”
Na stronie https://norlab.pl wykorzystywane sa dwa rodzaje plikéw cookies:

o Cookies sesyjne: sa przechowywane na Twoim urzadzeniu i pozostaja tam
do momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sa
wowczas trwale usuwane z pamieci Twojego urzadzenia. Mechanizm cookies
sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani
zadnych informacji poufnych z Twojego urzadzenia.

o Cookies trwate: sa przechowywane na Twoim urzadzeniu i pozostajg tam
do momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub
wylaczenie urzadzenia nie powoduje ich usuniecia z Twojego urzadzenia.
Mechanizm cookies trwalych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek
danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z Twojego urzadzenia.

Za pomocy ustawien przegladarki internetowej lub za pomoca konfiguracji ustugi,
mozesz samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace Cookies,
okreslajac warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez Cookies do
Twojego urzadzenia. Ustawienia te mozesz zmieni¢ tak, aby blokowaé¢ automaty-
czng obstuge Cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé
o ich kazdorazowym zamieszczeniu na Twoim urzadzeniu. Szczegétowe infor-
macje o mozliwosci i sposobach obstugi Cookies dostepne sa w ustawieniach
Twojego oprogramowania (przegladarki internetowej).

LACZA DO ZEWNETRZNYCH STRON INTERNE-
TOWYCH

Na witrynie internetowej Firmy moga znajdowaé sie tacza przekierowujace do
witryn lub z witryn sieci partnerskich Firmy, reklamodawcow. Firma Pyclo nie



ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢ zamieszczona na witrynach powiazanych z
jej witryna. Odwiedzajac witryne strony trzeciej, Uzytkownik ma obowiazek
zapoznacl sie z polityka prywatnosci i warunkami korzystania z takiej strony.

AKTUALIZACJE POLITYKI PRYWATNOSCI

Niniejsza polityka prywatnosci moze by¢ okresowo aktualizowana. Data aktualiza-
cji polityki umieszczona u géry dokumentu bedzie odpowiednio zmieniana. Firma
zacheca Uzytkownika do zapoznania sie ze zmianami do polityki prywatnosci,
ktore beda dostepne w Serwisie. W niektérych sytuacjach wymaganych obow-
iazujacym prawem Firma moze aktywnie informowaé Uzytkownika o konkretnych
czynnosciach przetwarzania danych lub istotnych zmianach wprowadzonych do
niniejszej polityki prywatnosci.

KONTAKT Z FIRMA

Serwis jest obstugiwany przez Kozak Pawla prowadzacego dzialalnosé gospo-
darcza pod nazwag Pawel Kozak Pyclo, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej
przez Ministra Przedsiebiorczo$ci i Technologii pod adresem Os. Dywizjonu 303
64A / 49, 31-875 Krakéw, NIP: 7162766747, REGON: 382292370, ktéra jest
administratorem danych osobowych gromadzonych za posrednictwem Serwisu.

Wszelkie pytania dotyczace polityki prywatnosci nalezy kierowaé¢ na adres
pkozak@pyclo.com Aby skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych, nalezy
napisa¢ na ten sam adres pkozak@pyclo.com.
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